REKLAMACNY PROTOKOL

Podnikatel'sky subjekt:

obchodné meno: DELTA COMMERCE, s.r.o0.

sidlo: Stadionova 1471/3, 932 01 Velky Meder
ICO: 44787 677

DIC: 2022831228

IC DPH: $K2022831228

oznacenie registra, ktory vedie podnikatela:

spoloénost je zapisana v obchodnom registri Okresného stdu Trnava, oddiel: Sro, vloZka &. 23828/T
Spotrebitel’

MENO @ PFIZVISKO: wouveietiiiieeet sttt ste st steste st e e ettt e rs s eas e ete e saesee e sessessensessesassarnens

AArESA DYAIISKA: ...t e e bt st sae e s

kontaktné Udaje /telefdn, @Mail/: ...ttt s

Oznacenie reklamovaného tovaru:

Predbeizné vyjadrenie spotrebitela, aké pravo zo zodpovednosti podnikatelského subjektu za vady
ma zaujem si uplatnit:

Pozadovany sposob vyrozumenia o spésobe vybavenia reklamacie[1]:

osobne v kamennej predajni podnikatelského subjektu na adrese Prievozska 18, 821 09
Bratislava — RuZinov v lehote do .......c.ceeeveveivvs e

emailom na emailovej adrese spotrebitela: ........ocviiveiveiece e e e
pisomne listom na adrese bydliska spotrebitela
Spotrebitel sucasne s reklamaciou

dolozil — nedolozil [2]



doklad preukazujuci kipu reklamovaného tovaru u podnikatelského subjektu; najéastejsie
pokladni¢ny doklad.

Spotrebitel sucasne s reklamaciou
predlozil — neprediozil 2

samotny vadny tovar.

Podpis podnikatelského subjektu alebo nim poverenej osoby: Podpis spotrebitela:

Zaznam podnikatelského subjektu o spésobe vybavenia reklamacie — vyplni podnikatel'sky
subjekt: Datum vybavenia reKlamacie: ...t et s
Datum zaslania vyrozumenia spotrebitela o spGsobe vybavenia reklamacie: .......ccccevvveeerienneeee.

Spdsob vybavenia reklamécie:

- opodstatnend reklamacia, vybavena nasledovnym sp6sobom
oprava
vymena
vratenie celej kipnej ceny
primerana zlava z kipnej ceny
dodanie chybajuceho mnozZstva tovaru alebo chybajucej ¢asti tovaru

- neopodstatnend /zamietnutd/ dévody:




